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AGENDA 21 LOCAL DELS MUNICIPIS DE LLANÇÀ, COLERA I PORTBOU 

Pla de participació i comunicació de Colera 

1 OBJECTIUS 
L’objectiu del Pla de participació i comunicació és establir un mecanisme de participació 

ciutadana relacionat directament amb el desenvolupament de les fases del procés del PALS, que 

garanteixi un procés de millora contínua, d’informació ciutadana permanent i serveixi, 

principalment, per aportar informació de l’àmbit d’estudi des de la percepció i el coneixement 

local. 

 

Més concretament, els seus objectius seran: 

- Garantir la implicació de tots els agents socials i econòmics en el procés, així com de 

tots els ciutadans i ciutadanes interessats. 

- Incentivar la participació ciutadana, garantint per a cada tema una fase d’informació 

sintètica de la diagnosi, una segona fase de deliberació i una final de consens. 

- Utilitzar mètodes de participació que garanteixin la representativitat, l’equilibri i 

l’eficàcia de les intervencions. 

- Diferenciar els destinataris de la participació en funció dels temes. 

- Aprofitar les noves tecnologies 

- Crear un espai web comú per a tots els municipis, així com els canals de comunicació i 

informació necessaris. 

 

2 POBLACIÓ DESTINATÀRIA 
El Pla de participació s’ha dissenyat per tal d’arribar a tots els sectors i actors del municipi: 

 

- Al personal polític i tècnic dels Ajuntaments 

- Als agents econòmics i socials dels municipis 

- Als ciutadans a nivell individual. 

 

3 METODOLOGIA 
La participació pública ha estat un element essencial en el procés d’Agenda 21 Local+ Seguint els 

criteris de la Carta d’Aalborg, lavola ha impulsat un procés de participació i comunicació pública 

per tal que els ciutadans i especialment els agents socials i econòmics participin en el procés. 

 

lavola entén el procés de participació pública com un punt més enllà de la simple informació al 

ciutadà, i per tant, pretén implicar-lo en el propi procés de formulació dels treballs d’Agenda 21 

Local. 

 

Essent conscients de la realitat local de cadascun dels municipis, lavola ha realitzat un procés 

de participació particular per a cada municipi.  

 



El procés participatiu de l’Agenda 21 Local ha comptat amb un seguit de criteris que han regit el 

procés: 

 

- Un procés obert a tothom: El procés participatiu ha tingut en compte com “arribar” als 

habitants del municipi i donar a conèixer els objectius i continguts del procés. En aquest 

sentit lavola ha plantejat un seguit de mecanismes de comunicació per tal d’informar i 

fomentar la participació ciutadana. 

- Un procés flexible: Tot procés participatiu parteix d’uns criteris bàsics per facilitar la 

participació de les persones, però sempre és necessari adaptar els mecanismes i canals a 

les circumstàncies i característiques del territori i les persones. En aquest sentit s’han 

realitzat els ajustos oportuns a lla proposta presentada inicialment per la Diputació de 

Girona i els Ajuntaments de Llançà, Colera i Portbou. 

- Utilitzar tècniques participatives: Per organitzar la participació dels ciutadans calen 

tècniques que facin que la seva participació sigui efectiva, permetin la participació lliure, la 

reflexió conjunta, busquin el màxim de consens, i arribin a propostes viables. És a dir, cal un 

procés amb informació, deliberació i devolució. 

 

A nivell metodològic i, avalats per l’experiència en participació en aquest tipus de processos de 

planificació territorial estratègica, lavola ha plantejat la participació pública invertint esforços en 

dinamitzar i treballar amb els agents locals, socials i econòmics, i el públic més disposat a 

participar en el procés. 

 

En aquest sentit s’ha elaborat un Mapa d’actors socials i econòmics de cada municipi en el que 

s’incloïen aquelles entitats, associacions i persones individuals que en l’àmbit social i econòmic 

local que són referents per tal d’integrar-les de manera activa en el procés de participació.  

 

De manera complementària a les dinàmiques de participació ciutadana s’ha considerat molt 

important la implicació transversal de tots els polítics i tècnics de cada municipi que, en bona 

part són els responsables de l’impuls i el seguiment de l’estudi i d’aconseguir que esdevingui 

una eina útil per a la gestió municipal. 

 

3.1 PARTICIPACIÓ DELS RESPONSABLES DELS AJUNTAMENTS I LA DIPUTACIÓ 

DE GIRONA 

Tal com s’estableix al Plec de condicions tècniques del contracte, a l’inici del procés es va 

constituir la Comissió de seguiment del projecte, composada pels alcaldes i/o els representants 

polítics i tècnics designats per cada Ajuntament, la direcció facultativa designada per la 

Diputació de Girona i els tècnics de lavola. 

 

Aquesta s’ha reunit periòdicament amb l’objectiu de fer el seguiment de tots els treballs per tal 

que s’adaptessin a les necessitats de cadascun dels municipis i del conjunt de l’àrea geogràfica 

afectada. 
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AGENDA 21 LOCAL DELS MUNICIPIS DE LLANÇÀ, COLERA I PORTBOU 

Pla de participació i comunicació de Colera 

3.2 PARTICIPACIÓ DELS AGENTS ECONÒMICS I SOCIALS I DE LA CIUTADANIA 

EN GENERAL 

Per tal de garantir la participació al llarg de les diferents fases del procés (informació, diàleg i 

decisió) s’han utilitzat diversos mètodes i procediments: 

A) Confecció del mapa d’actors socials i econòmics de cada municipi 

B) Enquestes a la població 

C) Participació i dinamització social, amb la realització de diferents tallers que garanteixen 

la participació en cadascuna de les fases 

Continguts i disseny d’un document divulgatiu digital de l’Agenda 21 

4 CRONOGRAMA 
 

Fase 
2009 2010 

Set. Oct. Nov. Des. Gen Feb. Març Abr. Maig Juny Jul. Ago. Set. Oct. Nov. Des 

Comissió de 

seguiment                
 

Enquestes 
               

 

Pàgina web 
               

 

Tallers i sessions 

de participació                
 

Document 

divulgatiu                
 

Pla de comunicació 
               

 

 

5 PARTICIPACIÓ CONTINUADA EN L’EXECUCIÓ DEL PALS 

5.1 COMISSIÓ DE SEGUIMENT 

5.1.1 COMPOSICIÓ 

La comissió de seguiment ha constat dels membres següents: 

 

Direcció facultativa de la Diputació de Girona 

- Vicenç Sureda.  

- Olga Freixa.  

 

Representació dels Ajuntaments de Llançà, Colera i Portbou 

- Joan Carles Mora+ Regidor d’Esport, Comerç i Turisme (Ajuntament de Llançà) 

- Josep Capellà+ Assessor de l’Ajuntament de Llançà en turisme i desenvolupament local 

(Ajuntament de Llançà) 

- Manel Tolsanas+ Regidor d’Educació i Medi Ambient (Ajuntament de Llançà) 

- Lluís Bosch Rebarter. Alcalde (Ajuntament de Colera) 



- Marc Carré. Regidor de Medi Ambient (Ajuntament de Colera) 

- Antoni Vega. Alcalde (Ajuntament de Portbou) 

- Gerard García i Vergés. Regidor de Benestar Social i Salut, Joventut, Esports i Medi Ambient 

(Ajuntament de Portbou) 

 

Representació de lavola 

- Jordi Codina+ Tècnic de lavola i coordinador dels treballs d’Agenda 21 

- Patricia Castro. Tècnica de lavola. Equip redactor 

 

5.1.2 VALIDACIÓ DEL PROCÉS 

La Comissió de seguiment de l’Agenda 21 s’ha reunit periòdicament per tal de validar el procés 

de redacció de l’Agenda 21, l’estudi de connectivitat i els documents de directrius per a la 

regulació del sòl no urbanitzable dels municipis de Llançà, Colera i Portbou. 

 

Les reunions realitzades es resumeixen a la taula que es presenta tot seguit. Les actes 

corresponents a cada reunió s’han adjuntat a l’annex IV del present document. 

 
Taula 5.1.1. Reunions de la Comissió de seguiment 

 

Data Temes tractats 

8/9/2009 - Presentació dels assistents i constitució de la Comissió de seguiment de 

l’Agenda 21 

- Presentació dels principals objectius, característiques i continguts dels 

treballs de l’Agenda 21 (lavola) 

- La direcció facultativa destaca alguns aspectes clau a tenir en compte en el 

desenvolupament de l’Agenda 21 

- Presentació de l’equip tècnic de lavola: 

- Aportacions dels assistents 

- Inici dels treballs, conclusions i tasques a realitzar 

1/10/2009 - Canvis en els membres de la Comissió de seguiment de l’Agenda 21 

- Estat de la recollida d’informació 

- Procés de participació ciutadana 

- Tasques a realitzar per part dels Ajuntament i de lavola 

5/11/2009 - Estat del procés de recollida d’informació 

- Memòria i diagnosi 

- Procés de participació ciutadana 

- Tasques a realitzar per part dels Ajuntament i de lavola 

8/01/2010 - Principals conclusions dels documents de Memòria i diagnosi: Medi físic, 

Riscos ambientals, Aigua, Residus, Mobilitat i Població 

- Documents de Memòria i Diagnosi 

- Agenda 21 Comarcal 

- Participació 

11/02/2010 - Canvi de director facultatiu 

- Principals conclusions dels documents de Memòria i diagnosi: Anàlisi del 

territori, Biodiversitat i paisatge, Soroll, Aigua, Aspectes de sostenibilitat 

social 
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Data Temes tractats 

- Lliurament definitiu de documents de Memòria i Diagnosi i reunió de treball 

- Agenda 21 Comarcal 

- Participació 

- Pla especial del Sòl no urbanitzable 

- Estudi de connectivitat ecològica, paisatgística i social 

07/04/2010 - Aportacions als documents de Memòria i diagnosi, i idees en relació al Pla 

d’acció 

- Continuïtat dels treballs 

- Participació ciutadana 

16/06/2010 - Documents de Memòria i diagnosi 

- Sessions de participació de diagnosi i PALS 

- Presentació de la proposta de PALS 

- Estudi de connectivitat ecològica, paisatgística i social 

8/07/2010 - Sessions de participació de diagnosi i PALS 

- Aportacions al document de PALS 

- Estudi de connectivitat ecològica, paisatgística i social 

2/09/2010 - Aportacions al document de PALS 

- Estudi de connectivitat ecològica, paisatgística i social 

- Pla especial del Sòl no urbanitzable 

- Participació i difusió i continuïtats dels treballs 

11/11/2010 - Estat dels treballs: 

- Lliurament final i treball conjunt dels tres municipis 
Font: lavola 

 

5.2 CONFECCIÓ DEL MAPA D’ACTORS SOCIALS I ECONÒMICS DE CADA 

MUNICIPI 

 

Per a fomentar la implicació dels agents socials i econòmics de l’àmbit local, es va elaborar el 

Mapa d’actors socials i econòmics de cada municipi.  

 

Prèvia consulta amb el personal polític i tècnic de l’Ajuntament es van identificar aquelles 

entitats, associacions i persones individuals que podien ser considerades referents d’opinió en 

l’àmbit social i econòmic+ En aquest sentit calia considerar associacions a nivell o àmbit ciutadà, 

comercial o econòmic entre d’altres, que amb la seva integració en el procés de participació 

aportessin l’ informació rellevant a integrar en el procés d’Agenda 21+  

 

Es van realitzar entrevistes amb aquests actors per incloure punts de vista, necessitats i, en 

definitiva, les seves aportacions en el procés d’elaboració de la diagnosi i les accions del PALS.  

 

Aquests actors identificats es van integrar com a part fonamental i referents locals en el procés 

de participació, i es van convocar expressament a les sessions i tallers de participació pública 

com a representants dels sectors econòmics i socials. 

 



Figura 5.2.1. Mapa d’actors 
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Font. lavola 

 

Els actors entrevistats van ser: 

 

Ajuntament: 

- Marc Carré (Regidor de Medi Ambient) 

- Marcel Nadal (Secretari Municipal) 

- Lurdes Ventura (Administració Ajuntament) 

- Jordi Bertran (Arquitecte Municipal) 

- Lluís Bosch (Alcalde) 

- Lluís Bosch (empresari) 

 

Entitats i organismes supramunicipals: 

- Maria Carme Barceló (Directora IES) 

- Rosa Guixé (Àrea de Benestar Social del Consell Comarcal de l’Alt Empordà) 

- Sònia Duñach (Tècnica en residus del Consell Comarcal de l’Alt Empordà) 
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5.3 ENQUESTA A LA POBLACIÓ 

En la fase inicial de l’estudi es va realitzar una enquesta ciutadana a una mostra representativa 

de la població, que va permetre disposar d’un sondeig d’opinió i recollir quins eren els principals 

aspectes que més preocupaven a la població. 

 

Els continguts de l’enquesta estaven consensuats amb la Comissió tècnica de seguiment, però 

eren prou complets per tal que, a més de consideracions generals, se’n poguessin derivar alguns 

dels indicadors comuns europeus que requerien d’una enquesta per a la seva aplicació 

(Satisfacció ciutadana amb la comunitat local, Mobilitat local i transport, Accessibilitat a zones 

verdes públiques i serveis locals...) i algunes percepcions d’interès per a la redacció dels treballs 

dels documents de directrius per a la regulació dels usos del sòl no urbanitzable. 

 

Amb la finalitat d’obtenir una mostra significativa de la població, l’enquesta es va vehicular a 

partir de: 

 

- Escola del municipi+ Es va repartir als alumnes d’una selecció de grups classe per a que la 

portin a casa i un membre de la família la contestés.  

- Web de l’A21: l’enquesta estava disponible a la web de l’A21 per que qualsevol persona 

interessada pogués contestar-la. Un cop contestada l’enquesta l’usuari rebia un missatge 

de retorn i d’agraïment per la seva col,laboració+ 

 

Els resultats d’aquesta enquesta es poden consultar a l’annex I. informe de resultats de 

l’enquesta. 

 

5.4 SESSIÓ INFORMATIVA A NIVELL INTERN DE L’AJUNTAMENT 

A l’inici dels treballs es va realitzar una sessió de participació interna adreçada a tot el personal 

dels Ajuntaments de Portbou i Colera: polític, tècnic i administratiu relacionat amb l’atenció 

ciutadana. 

 

Aquesta sessió va tenir lloc el dia 7 d’abril de 2010 a l’Ajuntament de Portbou. 

 

5.5 SESSIONS DE PARTICIPACIÓ I DINAMITZACIÓ SOCIAL 

Amb l’objectiu de fomentar la participació ciutadana sobre els principals temes de l’Agenda 21 

local es va plantejar impulsar unes dinàmiques de participació ciutadana en les diferents fases 

del procés. 

 

Lavola es va encarregar de l’organització i coordinació de cadascun dels debats i tallers. Així, el 

desenvolupament i dinamització de les sessions de participació van ser a càrrec dels seus 

tècnics. 

 



5.5.1 METODOLOGIA PLANTEJADA 

La proposta de participació pública era la següent: 

- Sessió de presentació de l’Agenda 21 Local, amb l’objectiu d’informar a la població local del 

procés de planificació estratègica que s’iniciava i de generar debat al respecte. Es 

proposava una introducció de presentació institucional de l’A21 i del procés de participació 

(d’uns 15 minuts de durada)+ 

- Realització de diferents Tallers de debat, en dos moments clau del procés: 

, Fase de Diagnosi. Quan es disposés d’un esborrany del document de Diagnosi 

ambiental, desenvolupar una sessió de participació temàtica, amb l’objectiu de recollir 

les aportacions de la ciutadania envers els elements de diagnosi proposats. 

, Fase de Pla d’acció local cap a la sostenibilitat (PALS). En aquesta fase també es va 

proposar desenvolupar dues sessions: 

o Una sessió quan es va disposés de l’esborrany del PALS: sessió de discussió, 

amb l’objectiu de recollir les aportacions del ciutadans envers les accions 

proposades. En aquesta sessió es preveia mostrar una fitxa tipus per 

exemplificar com finalment es definiria i concretaria cada una de les accions. 

o Una sessió quan es disposes d’una nova proposta encara no definitiva: sessió 

de validació i priorització de les accions. 

Per el bon desenvolupament de les sessions es va proposar que, amb el suport de lavola, els 

Ajuntaments fessin la difusió i convocatòria prèvia de les sessions de participació a través dels 

diferents canals, i es facilités als assistents informació prèvia (elaborada per lavola), tal i com es 

detalla a continuació: 

- Enviament de cartes a les entitats i formacions polítiques del municipi, on a més es va 

informar que la documentació per a les corresponents sessions estava disponible a la web 

de l’A21+ 

- Convocatòria via e-mail en els quals s’adjuntava la documentació per a les corresponents 

sessions. 

- Trucades recordatori abans de les sessions. 

 

Per a facilitar informació sobre la temàtica dels debats i alhora facilitar i centrar el debat, lavola  

era l’encarregada de preparar: 

- Una presentació introductòria i divulgativa prèvia al debat (en format Presentació de 

PowerPoint): on es resumís de manera clara la informació i dades d’interès+ Aquesta es lliura 

als òrgans municipals per tal que en puguin fer ús, si ho creuen oportú, en xerrades o 

presentacions posteriors.  

- Un dossier informatiu per lliurar prèviament als assistents a les sessions, on s’exposés de 

manera clara i entenedora la informació sobre els aspectes i temàtiques que s’abordaven en 

cada sessió de participació. 
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Segons sessió els continguts plantejats eren: 

- Sessions temàtiques de Diagnosi: resum de la situació actual i de la diagnosi (punts forts i 

febles), per a cada un dels temes que es van tractar a la sessió. 

- Sessions en fase de Pla d’acció local cap a la sostenibilitat: 

, Sessió de discussió: esquema de la proposta de PALS (les línies estratègiques, 

programes i els enunciats de les accions) i un exemple d’una fitxa completa per una 

acció. 

, Sessió de validació i priorització: esquema del PALS (les línies estratègiques, programes 

i els enunciats de les accions), amb una graella per a la priorització de les accions. 

 

En les sessions es van diferenciar dues parts en les que les tasques a desenvolupar eren les 

següents: 

- Una presentació introductòria i divulgativa prèvia al debat i en plenari, en la que es van 

exposar els objectius i la metodologia de la sessió i es va donar informació als assistents 

sobre la temàtica a tractar, per a facilitar i centrar el debat. Bàsicament es va explicar la 

informació prèvia facilitada als assistents. 

- Temps de debat+ En aquesta segona part, es van fer petits grups de treball (d’unes 5-6 

persones en funció dels assistents), i durant el debat, la principal funció dels tècnics de 

lavola va ser la de moderar i dinamitzar el debat i recollir les idees i conclusions que sorgien. 

En aquest temps cada grup va debatre sobre l’objecte de la sessió corresponent+ Es va 

fomentar el consens grupal envers l’objecte de la sessió+ Finalment es va fer una posta en 

comú en plenari de les principals conclusions consensuades a nivell grupal i cloenda. 

 

5.5.2 RESULTATS I REPLANTEIG DE L’ESTRATÈGIA 

A l’annex III. documentació en digital, s’hi relacionen els materials elaborats, adjuntats en format 

digital a la resta de documentació de l’Agenda 21. 

5.5.2.1 Difusió de les diferents sessions i tallers 

D’acord amb el que es va acordar a la comissió de seguiment, la difusió de les sessions de 

participació la va realitzar l’Ajuntament, que a la vegada va ser l’encarregat de convocar a les 

persones de referència o entitats del municipi. 

 

La difusió es va realitzar mitjançant un cartell personalitzat per l’Ajuntament que va elaborar 

lavola+ A més, l’Ajuntament va fer-ne la difusió a través de trucades telefòniques. 

5.5.2.2 Replanteig donada la baixa assistència 

En base a la poca assistència a la sessió de presentació pública, es van replantejar les sessions 

de participació ciutadana cap a sessions més dirigides i centrades a persones i entitats 

representants de la realitat municipal+ Per tal d’assegurar l’assistència, aquestes persones es 

van convidar expressament a les sessions, tot i que es va mantenir oberta la possibilitat de que 

persones interessades hi assistissin. 

 

Finalment, donat que es va mantenir la baixa assistència a la sessió de diagnosi, es va acordar 

no realitzar les sessions de PALS i elaborar un material divulgatiu de l’Agenda 21 per a la seva 

posterior difusió.  



5.5.2.3 Presentació pública de l’Agenda 21 

La sessió informativa sobre l’inici dels treballs de l’A21 es va fer el dia 11 de febrer al local social 

El Trull, amb 11 assistents. 

 

A l’annex II. informes de les sessions i tallers s’hi pot consultar l’informe de resultats de la sessió+ 

5.5.2.4 Sessió de participació de Diagnosi 

La sessió de participació de Diagnosi es va fer el dia 16 de maig al local social El Trull. Es van 

convidar específicament les persones assistents a la presentació pública de l’Agenda 21+ Hi ha 

haver un total de 13 assistents, però no es va poder realitzar el debat final, per la qual cosa no es 

van obtenir els resultats desitjables. 

 

A l’annex II. informes de les sessions i tallers s’hi pot consultar l’informe de resultats de la sessió+ 

5.5.2.5 Document divulgatiu de l’Agenda 21 

lavola va elaborar els continguts, dissenyar i maquetar un llibret per a la divulgació de les 

principals conclusions i propostes de l’agenda 21+ El seu format és PDF, per a la seva distribució 

on-line, a la vegada que està preparat per a la seva impressió en paper. 

 

Aquest, s’ha fet en 4 idiomes (català, castellà, anglès i francès). 

 

Pel que fa a continguts, ressalta la importància de la planificació d’actuacions de manera 

conjunta entre els tres municipis amb un llenguatge planer i entenedor per a fer arribar la 

informació a la població en general.  
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5.6 PLA DE COMUNICACIÓ 

lavola va elaborar un pla de comunicació detallat amb l’objectiu de planificar al llarg del temps 

les actuacions de comunicació, concebudes per donar a conèixer als diversos públics el procés 

que s’estava portant a terme+ Amb aquesta finalitat es van incorporar a l’equip tècnic de lavola 

experts en comunicació. 

 

Les actuacions de comunicació que lavola va portar a terme eren: 

- Creació de la marca Agenda 21 Local, per identificar totes les accions de comunicació. Es va 

crear una marca única de l’Agenda 21 però personalitzada per a cada municipi. 

 

 
 

- Elaboració de l’arquitectura, continguts, disseny, programació i actualització d’una pàgina 

web sobre l’Agenda 21 Local, amb accés des de la pàgina web de cada Ajuntament+ 

En aquesta web s’hi van penjar els documents que es van acordar amb l’Ajuntament i la 

comissió de seguiment (Memòria descriptiva, presentacions de PowerPoint preparades per 

a la presentació i sessions de participació, documentació prèvia per als assistents a les 

sessions de participació, així com tots els documents que es generessin en el procés 

d’A21, en format pdf)+ 

A la web hi havia una adreça de correu electrònic on la ciutadania va poder fer comentaris i 

enviar opinions. Aquesta adreça es va vincular directament a lavola. 

- Es va crear i dissenyar un cartell amb la marca de l’Agenda 21+ 
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ANNEXOS 
 

ANNEX I. INFORME DE RESULTATS DE L’ENQUESTA 

 

 

 

 



A) ENQUESTA CIUTADANA DE L’AGENDA 21 

 

L’Ajuntament de Colera, està elaborant l’Agenda 21 local. Per aquest motiu i amb l’objectiu de conèixer 

l’opinió de la ciutadania i fomentar la participació, us animem a contestar aquest qüestionari, que podeu 

dipositar les oficines de l’Ajuntament. MOLTES GRÀCIES PER LA VOSTRA COL·LABORACIÓ! 

 

DADES PERSONALS 

Dona  Home   Zona o país d’origen:  

 

Edat:  Fins a 16 anys   Entre 17-30 anys   Entre 31-50 anys   Entre 51-60 anys   Més de 60 anys 

 

Estudis acabats:          Educació bàsica obligatòria (antiga EGB o actual ESO)  
                       Batxillerat i Cicles formatius de grau mig      

                       Cicles formatius de grau superior     

                       Estudis universitaris o equivalents 

Situació laboral actual/sector d’ocupació: 

 

 

Com valores la situació en què es troben a Colera els següents aspectes? 

 

ASPECTES SOCIALS I ECONÒMICS 

 

1. Oferta laboral? 

 Molt Bé  Bé   Acceptable  Malament  Molt malament 

2. Accés a l’habitatge? 

 Molt Bé  Bé   Acceptable  Malament  Molt malament 

3. Oferta turística del municipi? 

 Molt Bé  Bé   Acceptable  Malament  Molt malament 

4. Oferta comercial? 

 Molt Bé  Bé   Acceptable  Malament  Molt malament 

5. Infraestructures i serveis sanitaris? 

 Molt Bé  Bé   Acceptable  Malament  Molt malament 

6. L’atenció a la gent gran? 

 Molt Bé  Bé   Acceptable  Malament  Molt malament 

7. Serveis d’assistència social? 

 Molt Bé  Bé   Acceptable  Malament  Molt malament 

8. Escoles, centres educatius? 

 Molt Bé  Bé   Acceptable  Malament  Molt malament 

9. Formació d’adults? 

 Molt Bé  Bé   Acceptable  Malament  Molt malament 

10. Formació ocupacional? 

 Molt Bé  Bé   Acceptable  Malament  Molt malament 

11. Activitats i equipaments esportius? 

 Molt Bé  Bé   Acceptable  Malament  Molt malament 

12. Seguretat ciutadana? 

 Molt Bé  Bé   Acceptable  Malament  Molt malament 

13. Identificació de les persones amb el municipi? 

 Molt Bé  Bé   Acceptable  Malament  Molt malament 

14. Oportunitats de participar en la planificació local i la presa de decisions municipals? 

 Molt Bé  Bé   Acceptable  Malament  Molt malament 

 

MEDI AMBIENT I TERRITORI 

 

15. El ritme de creixement urbanístic 
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 Molt Bé  Bé   Acceptable  Malament  Molt malament 

16. Qualitat de l’espai urbà (neteja dels carrers, mobiliari urbà, etc.) 

 Molt Bé  Bé   Acceptable  Malament  Molt malament 

17. Zones verdes, parcs i jardins 

 Molt Bé  Bé   Acceptable  Malament  Molt malament 

18. Conservació del patrimoni històric i arquitectònic 

 Molt Bé  Bé   Acceptable  Malament  Molt malament 

19. Entorn agroforestal del municipi (boscos, conreus, cursos d’aigua etc.) 

 Molt Bé  Bé   Acceptable  Malament  Molt malament 

20. Entorn litoral del municipi (front marítim, platges, fons marí, etc.) 

 Molt Bé  Bé   Acceptable  Malament  Molt malament 

21. Nivell acústic (soroll) 

 Molt Bé  Bé   Acceptable  Malament  Molt malament 

22. Contaminació lumínica 

 Molt Bé  Bé   Acceptable  Malament  Molt malament 

23. Gestió dels residus (recollida selectiva, deixalleria, etc.) 

 Molt Bé  Bé   Acceptable  Malament  Molt malament 

 

MOBILITAT I TRANSPORT 

 

24. Trànsit de vehicles dins del municipi 

 Molt Bé  Bé   Acceptable  Malament  Molt malament 

25. Transport públic urbà 

 Molt Bé  Bé   Acceptable  Malament  Molt malament 

26. Transport públic interurbà (per anar a altres ciutats o pobles) 

 Molt Bé  Bé   Acceptable  Malament  Molt malament 

27. Zones de vianants 

 Molt Bé  Bé   Acceptable  Malament  Molt malament 

28. Possibilitat de moure’s amb bicicleta 

 Molt Bé  Bé   Acceptable  Malament  Molt malament 

29. Aparcaments 

 Molt Bé  Bé   Acceptable  Malament  Molt malament 

 

QUALITAT DE VIDA 

 

30. En termes generals, com valores la qualitat de vida a Colera?  

 Molt bé   Bé   Acceptable  Malament  Molt malament 

 

31. En comparació amb fa 5 anys, penses que actualment a Colera es viu? 

 Molt bé   Bé   Acceptable  Malament  Molt malament 

 

32. Amb l’objectiu d’assolir una major qualitat de vida per als ciutadans, quines creus que són les 

accions que s’haurien de dur a terme al municipi amb més urgència? 

 

Acció 1:  

 

Acció 2: 

 

Acció 3: 

Cap acció. Tot està bé  

 

 



B) RESULTATS DE LES ENQUESTES 

Els resultats globals de les enquestes rebudes de Colera es presenten en forma de gràfiques 

percentuals (valors en *)+ Els resultats s’han classificat en 3 grans grups, juntament amb una 

valoració final de la qualitat de vida en global al municipi:  

-  Aspectes socials i econòmics 

-  Medi ambient i territori 

- Mobilitat i transport 

 

Concretament, s’han recollit un total de 34 enquestes.  

 

Les dades de la mostra d’enquestes són les següents:  

 

Taula 0.1 Nombre de persones i les zones d’origen 

 

Una part de la població enquestada és catalana encara que, tal i com detallem a continuació, 

també n’hi ha altres orígens. 

 

Zones d’origen Home Dona Total 

No contesta 2 1 1 

Catalunya 17 6 10 

Espanya 12 9 3 

Estats Units 1 0 1 

Colera 1 0  1 

Holanda 1 1 0 

 

La majoria d’elles tenen entre 31 i 50 anys: 
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Una gran part de la població enquestada té el batxillerat i cicles formatius de grau mig.  

 

 
 

 

Taula 0.2 La situació laboral o el sector d’ocupació 

 

Detallem a continuació la situació laboral dels enquestats: 

 

Sector % 

No contesta 20,59% 

Altres professionals 20,59% 

Altres 14,71% 

Hosteleria i turisme 8,82% 

Estudiants 8,82% 

Serveis administratius 8,82% 

Atur 5,88% 

Jubilats 5,88% 

Comerç i serveis 2,94% 

Administració 2,94% 

 

 



 Aspectes socials i econòmics 

 

Gran part de les persones enquestades coincideixen que tan l’oferta laboral com l’accés a 

l’habitatge està malament+ Una part reconeix que l’accés a l’habitatge pel jovent és molt 

complicat. 
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Consideren també que l’oferta turística és acceptable, i més de la meitat dels enquestats diuen 

que l’oferta comercial està malament . 

 

 
 

 

 
 

 



Pel que fa a les infraestructures i els serveis sanitaris, així com els serveis d’assistència local, 

una gran part de la població considera que estan malament. En canvi, valoren com acceptable 

l’atenció a la gent gran. 
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Les escoles i centres educatius els consideren acceptables tot i que demanen la construcció 

d’una llar d’infants. 

 

 
 

 

 



En quant a la formació per adults i la formació ocupacional, queda clar que una gran part de la 

població coincideix en que està malament. 
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En quant a les activitats i els equipaments esportius, diuen que estan malament i reclamen la 

construcció d’un poliesportiu 

 

 
 

 

En aquesta gràfica es pot veure que la majoria dels enquestats consideren que la seguretat 

ciutadana està malament o molt malament. La gent demana rotundament que es millori i que 

s’intensifiqui durant tot l’any+  
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 Aspectes socials i econòmics 

 

Una part de la població enquestada considera que tan el creixement urbanístic com la qualitat de 

l’espai urbà són acceptables+ 

 

 
 

 

 
 

 



També consideren que la conservació de les zones verdes, parcs, jardins i del patrimoni històric i 

arquitectònic és acceptable, però diuen al mateix temps, que podríen estar més nets i més ben 

conservats.  
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En relació al trànsit de vehicles dins del municipi i al transport públic urbà i interurbà la valoració 

és acceptable. Tot i així, en diferents ocasions comenten que s’hauria de millorar-se el trànsit al 

centre del poble i a la zona propera a les escoles. 
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Com és pot veure en aquest gràfic, una gran part de la població creu que la mobilitat amb 

bicicleta pel poble està bé.  

 

 
 



Pel que fa a les zones d’ aparcament, es considera que l’oferta està bé i acceptable en parts 

iguals. 
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 La qualitat de vida 

 

La qualitat de vida dels colerencs està bé i la meitat d’ells coincideixen que en comparació a fa 

cinc anys també si viu bé 

 

 
 

 

 
 

 

 



 La ciutadania ha apuntat una sèrie de problemàtiques i propostes d’accions per a tal de 

millorar la qualitat de vida a Colera. Els temes o aspectes més recurrents són: 

- Prioritzar la seguretat ciutadana 

- Creació de llocs de treball 

- Millorar els serveis sanitaris. 

- Controlar el creixement urbanístic 

- Oferir habitatge assequible per a tothom i especialment pels joves 

 

 La relació d’aportacions recollides són les següents: 

- Elaboració d’un POUM (Pla ordenació Urbana Municipal) 

- Millorar la seguretat ciutadana. 

- Millora del comerç 

- Minimitzar l’impacta negatiu especialment del turisme sobre em medi marí (pesca 

recreativa il·legal, danys a praderies de posidònia per embarcacions recreatives, etc) i 

fomentar l'eco turisme 

- Norma de civisme: cotxes aparcats en guals a l'estiu 

- No passar camions dins del poble. No aparcar a la plaça 

- Instal·lació parc eòlic 

- Manteniment de les platges 

- Millora estètica urbanística, il·luminació, façanes, sorolls industrials (màquines bars) 

- Arreglar camí estació és perillós 

- Manca de política social per gent gran i per la gent en atur del poble 

- Construcció d’una escola i d’una llar d’infants 

- Activitats lúdiques per la gent gran 

- Més capacitat cultural, formació, activitats, deport.  

- Millora qualitat gastronòmica, es menja malament a Colera 

- Apostar per la recuperació dels conreus de vinya i olivera 

- Seguir promocionat activitats que fomentin la identitat del poble, el respecte per la 

natura i les relacions socials especialment entre residents i residents de temporada 

- Excés de piscines amb la greu sequera que viu el poble (manca polítiques municipals) 

- Accés a la platja per minusvàlids en bones condicions 

- Menys bars i una biblioteca amb espai lúdic. El Wifi no funciona fins a les 18.00 hores 
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ANNEX II. INFORMES DE LES SESSIONS I TALLERS 

A) INFORME DE LA SESSIÓ INFORMATIVA A COLERA 

 

      LLOC: Local social El Trull (Colera) 

DATA: 11/02/2010 

HORA: 19:00-20:30  

 

ASSISTENTS 

Nom i cognoms Entitat Telefon e-mail 

David Puertas 

Mahedero 

 659 39 64 08 Sife_99@hotmail.com 

Jaume Martí Millan  656 65 85 99 jmartimillan@telefonica.net 

Núria Sors Riembau  972 51 00 72 nunudavi@hotmail.com 

Aureli Ribera 

Sanchez 

Ajuntament 636 63 02 04 Aureliribera@ hotmail.com 

Maite Lozano 

Sanchez 

Ajuntament 628 77 36 82 Maite_colera@hotmail.com 

Lourdes Ventura Ajuntament 649 54 73 61 Lourdes_ventura_luis@hotmail.com 

Nicolas Fardo Ajuntament   

Magda Claramunt Ajuntament  972 38 90 50 

Esteve Piera vei 666 92 37 13 pieradisseny@hotmail.com 

Joan Campos Hostal totsompops 645 95 58 30 info@totsompops.com 

Xavier Rivas Restaurant el 

Jovent 

639 50 14 10 info@restauranteljovent.com 

 

COMENTARIS I APORTACIONS 

- Interès i neguit per les actuacions que s’estan fent a la platja de Garbet+ Aspectes a tenir en 

compte: l’Ajuntament ha tingut poca informació sobre l’actuació; i com a conseqüència de les 

actuacions de l’INCASOL ha desaparegut una de les activitats econòmiques del poble+ 

L’alcalde comenta que des de l’Ajuntament en breu s’informarà als ciutadans de què s’està 

fent a Garbet, però puntualitza que l’Ajuntament ha estat poc informat doncs és una actuació 

promoguda i desenvolupada des de la Generalitat de Catalunya. 

- Transport públic (tren,  servei autobusos), que passarà amb l’estació de Colera? 

- A l’estiu s’han vist algunes autocaravanes al sòl no urbanitzable+ 

- Replantejar el trànsit rodat pel nucli urbà: es valoren positivament les actuacions per a 

pacificar el trànsit; i es proposa la ubicació de places d’aparcament a l’entrada del poble 

(aparcament dissuasoris). 

-  Impacte paisatgístic del Parc eòlic. 

- Tenir en compte l’envelliment de la població i la necessitat d’adequar en termes 

d’accessibilitat l’espai urbà+ 

- Seguretat i comerç+ Durant l’any passat va haver una onada de robatoris (comerços i 

habitatges) i l’Ajuntament va haver de contractar seguretat privada+ Manca policia local+ 

Possibilitat de mancomunar el servei amb Llançà i Portbou. 

- Manca d’il,luminació de l’espai públic+ 

- Manca de senyal de televisió en algunes zones del poble. És un problema en diversos 

municipis de l’Alt Empordà+  

- Davallada en els últims anys de l’oferta de llits (havia arribat a superar les 500), del nombre 

de restaurants del municipi i de l’oferta comercial+ 

- Baixa qualitat estètica de l’àmbit urbà, que afecta també als privats (façanes dels habitatges 

poc cuidades). 



B) INFORME DEL TALLER DE DIAGNOSI A COLERA 

 

      LLOC: Local Social El Trull 

DATA: 10/06/2010 

HORA: 19.00-21:00  

 

ASSISTENTS 

Nom i cognoms Adreça Telèfon e-mail 

Jaume Martí Millan Murtra, 17, 2n, 1º 656 658 599 jmartinmillan@telefonica.net 

Joan Campos Barnés 11 de setembre, 7 645 955 830 info@totsompops.com 

Amelia Garcia Guillén C/. Iglesia, 29 653 829 444 ameliagargui@gmail.com 

Xavier Rivas Coll C/. Francesc Ribera, 

16 

639 501 410 info@restauranteljovent.com 

Maite Lozano C/. Francesc Ribera, 4 628 773 652 ....... 

Carmen ....... C/. Lebrun, 5 972 381 239  

Nicolas Galindo C/. Lebrun, 5 972 381 239  

Renaat Huygheburt C/. Francesc Ribera, 

117 

972 128 070  

Lea Verbinnen C/: Francesc Ribera, 

117 

972 128 070   

Georges Masselis C/. Francesc Ribera, 

86 

972 128 027  

Maria Cao Rodriguez C/. Mar, 26 972 389 275 mari-cao@hotmail.com 

Josep Yañez C/. Mar, 26 972 389 275  

Afra Ayiso Sa   
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ANNEX III. DOCUMENTACIÓ EN DIGITAL 

 
De manera complementària a aquest document, s’adjunta en format digital la següent 

informació: 

 

A) INFORMACIÓ D’ORGANISMES OFICIALS RECOLLIDA DURANT LA PRIMERA FASE DE 

L’AGENDA 21 

B) MATERIALS DE SUPORT DE LES SESSIONS DE PARTICIPACIÓ CIUTADANA 

 PRESENTACIONS EN POWERPOINT 

 MATERIALS LLIURATS ALS ASSISTENTS I DE SUPORT A LA SESSIÓ 
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AGENDA 21 LOCAL DELS MUNICIPIS DE LLANÇÀ, COLERA I PORTBOU 

Pla de participació i comunicació de Colera 

ANNEX IV. ACTES DE LES REUNIONS DE LA COMISSIÓ DE SEGUIMENT 

 

S’adjunten les actes de les reunions de la Comissió de seguiment signades pels assistents+ 

 

 

 

 



 

 



ACTA DE REUNiÓ 

CLIENT: Ajuntament de Llançà INTERLOCUTORS: 
NOM DEL PROJECTE: A21 de Llançà, Colera i Ajuntament de Llançà: 

Portbou Joan Carles Mora [Regidor d'Esport, Comerç i Turisme) 
PROJECTE NÚM: 90199 jcmora@llanca.cat 
DATA: 8/9/2009 Manel Tolsanas [Regidor d'Educació i Medi Ambient) 
LLOC: Ajuntament de Llançà mto Isa nas@llanca.cat 
REUNiÓ NÚMERO: 1 Carles Fita [Secretari) cfita@llanca.cat 

Ajuntament de Colera: 
Marc Carré [Regidor de Medi Ambient) 
smcolera@ddgi.es 
Ajuntament de Portbou: 
Antoni Vega [Alcalde) alcalde@portbou.cat 
Diputació de Girona: 
Vicenç Sureda [Director facultatiu de l'Agenda 21) 
suredaov@diba.es 
Lavola: 
Jordi Codina [Director tècnic de l'Agenda 21) 
jcodina@lavola.com 
Patricia Castro [Tècnica de l'Agenda 21) 
pcastro@lavola.com 

TEMES TRACTATS I ACORDS PRESOS 

1. Presentació dels assistents I constitució de la Comissió de seguiment de l'Agenda 21: 

Es constitueix la Comissió de seguiment de l'Agenda 21 de Llançà, Colera i Portbou, integrada per 
representants a nivell polític i tècnic dels Ajuntaments, la Diputació de Girona i l'empresa lavola: 

Direcció polftica municipal, amb un representant de cada Ajuntament, 
o Ajuntament de Llançà: Manel Tolsanas [Regidor d'Educació i Medi Ambient) 
o Ajuntament de Colera: Marc Carré [Regidor de Medi Ambient) 
o Ajuntament de Portbou: Antoni Vega [Alcalde) 

Seguiment tècnic municipal, amb un representant de cada Ajuntament: 
o Ajuntament de Llançà: Josep Capellà [Assessor de l'Ajuntament de Llançà) 
o Ajuntament de Colera: Marc Carré [Regidor de Medi Ambient) 
o Ajuntament de Portbou: Antoni Vega [Alcalde) 

Diputació de Girona: Vicenç Sureda [Director facultatiu de l'Agenda 21) 
Em presa lavo la: 

o Jordi Codina [Directortècnic de l'Agenda 21) 
o Patricia Castro [Tècnica de l'Agenda 21) 

S'acorda que la Comissió de seguiment es reunirà el primer dijous de cada mes, a les 11:00 h, a la Sala de 
reunions de l'Oficina de Turisme de Llançà. No obstant, en cada reunió es confirmarà l'emplaçament de la 
següent, i en funció de la disponibilitat d'espais als Ajuntaments de Colera i Portbou s'intentarà que 
l'emplaçament sigui rotatiu entre els tres Ajuntaments. 

L'empresa lavola convocarà les reunions de la Comissió de seguiment, amb una setmana d'antelació, i 
redactarà les actes corresponents a cada reunió. Les actes s'annexaran als documents finals de l'Agenda 21. 

2. Presentació dels principals objectius, caracterfstlques i continguts dels treballs de l'Agenda 21 (lavola): 

En Jordi Codina resumeix el marc general dels treballs que es desenvoluparan en el procés de l'Agenda 21: 

L'objectiu principal dels treballs és l'elaboració d'un document útil i executiu per a cada un dels 
Ajuntaments per orientar el model de desenvolupament dels mateixos. 

lavola 
~ 



Miquel Sitjà, (col'laborador extern) planejament urbanístic. 
Jaume Manau (coHaborador extern) aspectes legals i normatius. 

5. Aspectes destacats pels assistents: 

Antoni Vega (Alcalde de Portbou): 
Destaca el problema de la mobilitat: desplaçaments entre municipis, infraestructures de comunicació 
(deficiències actuals del transport públic, futur de la línia d'alta velocitat i servei de trens, entre 
d'altres). 
Projecte de delimitació d'una zona de pesca controlada fins a Cap Ras (Ajuntaments de Colera i 
Portbou). 

Marc Carré (Regidor de Medi Ambient de l'Ajuntament de Colera): 
Importància de la recollida d'informació a nivell de cada municipi, i identificació dels aspectes més 
rellevants en cada cas. 

Joan Carles Mora (Regidor d'Esport, Comerç i Turisme de l'Ajuntament de Llançà): 
Preocupació pels aspectes econòmics: buscar fórmules de promoció econòmica per a un 
desenvolupament sostenible. 
Caràcter supramunicipal de l'Agenda 21: marc de treball supramunicipal sense oblidar cada municipi. 
Realitzar un esforç per a agilitzar la tramesa d'informació, els treballs i els tràmits en tot el procés. 

6. Inici dels treballs: 

Amb aquesta reunió, a data de 8 de setembre de 2009, s'inicien els treballs de l'Agenda 21, i paraHelament es 
considera finalitzada la fase de preliminar. En aquest sentit lavola enviarà a Vicenç Sureda (Director facultatiu 
de l'Agenda 21) la factura corresponent a la fase prelimiar per a la seva certificació, el qual tramitarà la 
documentació corresponent l'Ajuntament de Llançà. 

Lavola contactarà amb cada Ajuntament per conVOcar una trobada, iniciar la recollida d'informació i realitzar 
una visita pel municipi. 

7. Conclusions i tasques a realitzar: 
Lavola adjuntarà a l'acta d'aquesta reunió el cronograma dels treballs de l'Agenda 21 considerant el 
dia 8 de setembre com la data d'inici dels treballs, i per tant ajustant el mateix a un període de 15 
mesos a partir d'aquest dia. . 
La propera reunió de la Comissió de seguiment, lavola presentarà una proposta detallada de Pla de 
participació I comunicació. 
lavola enviarà a Vicenç Sureda (Director facultatiu de l'Agenda 21) la factura corresponent a la fase 
prelimiar per a la seva certificació, el qual tramitarà la documenta.ció corresponent l'Ajuntament de 
Llançà. 
Lavola contactarà amb cada Ajuntament per convocar una trobada, iniciar la recollida d'informació i 
realitzar una visita a cada municipi. 

PROPERA REUNiÓ 

Dia 1 d'octubre de 2009, a les 11:00 hores a la Sala de reunions de l'Oficina de Turisme de Llançà. 

SIGNATURES 

Si voleu fer cap consideració o correcció sobre aquesta acta us agrairem que ho feu en el termini d'una setmana, després 
de la qualla c!?nsiderarem acceptada. 
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ACTA DE REUNiÓ 
CLIENT: Ajuntament de Llançà INTERLOCUTORS: 
NOM DEL PROJECTE: A21 de Llançà, Colera i Ajuntament de Llançà: 

Portbou Joan Carles Mora [Regidor d'Esport, Comerç i Turisme) 
PROJECTE NÚM.: 90199 jcmora@lIanca.cat 
DATA: 1/10/2009 Manel Tolsanas [Regidor d'Educació i Medi Ambient) 
LLOC: Ajuntament de Llançà mtolsanas@lIanca.cat 
REUNiÓ NÚMERO: 2 Josep Capellà [assessor de l'Ajuntament de Llançà en 

turisme i desenvolupament local) 
josep@perlamar.com i evidal@lIanca.cat 

Ajuntament de Colera: 
Marc Carré [Regidor de Medi Ambient) 
smcolera@ddgi.es 

Ajuntament de Portbou: 

Diputació de Girona: 
Vicenç Sureda [Director facultatiu de l'Agenda 21) 
suredaov@diba.es 

Lavola: 
Jordi Codina [Director tècnic de l'Agenda 21) 
jcodina@lavola.com 

Excusen la seva assistència: 
Antoni Vega [Alcalde) alcalde@portbou.cat 
Carles Fita [Secretari) cfita@lIanca.cat 

TEMES TRACTATS I ACORDS PRESOS 

1. Signatura de l'acta anterior 
Signatura de l'acta anterior. En Vicenç Sureda proposa fer un canvi formal en el model d'acta a fi que en 
l'apartat de signatures consti el nom de les persones signatàries. 

2. Canvis en els membres de la Comissió de seguiment de l'Agenda 21: 
Es proposen els següents canvis: 

Josep Capellà [assessor en turisme i desenvolupament local de l'Ajuntament de Llançà s'incorpora a la 
comissió de seguiment) 
Manel Tolsanas [regidor d'educació i medi ambient) es desvincula del seguiment dels treballs 
d'Agenda 21, tot i que s'acorda que continuarà reben tota la informació [actes, ordres de reunió, ... ) de 
la Comissió de seguiment 
Carles Fita [Secretari de Llançà) es desvincula de la Comissió de seguiment de l'Agenda 21 i proposa 
incorporar-se puntualment a les reunions quan sigui necessari. 

Aixf la Comissió de seguiment de l'Agenda 21 de Llançà, Colera i Portbou està formada per: 
Joan Carles Mora [Regidor d'Esport, Comerç i Turisme) jcmora@lIanca.cat 
Antoni Vega [Alcalde) alcalde@portbou.cat 
Marc Carré [Regidor de Medi Ambient) smcolera@ddgi.es 
Josep Capellà [assessor de l'Ajuntament de Llançà en turisme i desenvolupament local) 
josep@perlamar.com i evidal@lIanca.cat 
Vicenç Sureda [Directorfacultatiu de l'Agenda 21) suredaov@diba.es 
Jordi Codina [Director tècnic de l'Agenda 21) jcodina@lavola.com i/o Patricia Castro [Tècnica de 
l'A enda 21) castro@lavola.com 



oficials (Iavola enviarà les cartes pere·mail prèviament). 

Per part de la vola: 
Lavola enviarà a l'Ajuntament de Llançà les cartes a enviar a organismes oficials pertal que s'enviin 
des de l'Ajuntament (les cartes soJ-Jicitaran dades dels tres municipis) 
Lavola presentarà una proposta de web i logotip a la propera reunió de seguiment 
Lavola presentarà una proposta d'enquesta per iniciar el sondeig d'opinió a la ciutadania 

7. Altres temes tractats 
En Vicenç Sureda proposa fer un únic document que integri la memòria i la diagnosi, i insisteix en fer un 
document que, tot i complir amb els continguts del plec tècnic, sigui el màxim de sintètic i interpretatiu 
de la realitat municipal. 
En Josep Capellà explica l'estratègia de desenvolupament turístic que s'està portant a terme a través 
del Consell Comarcal i l'Associació Alt Empordà Turisme 
En Manel Tolsanas comenta que treballa per constituir (abans de finalitzar l'any 2009) l'AOF que 
integri el terme de Llançà i municipis veïns 
En Marc Carré comenta que el Consell Comarcal de l'Alt Empordà està elaborant una auditoria del servei 
de residus i el projecte d'una minideixalleria a Colera. També comenta que realitzen un estudi de 
seguiment ecològic de la riera de Molins (ho realitza el Centre d'Estudis dels Rius Mediterranis i 
passarà còpia en cd). També disposa d'un inventari dels senders del municipi (estudi realitzat per 
Spora). 

PROPERA REUNJO 

Dia 5 de novembre de 2009, a les 13:00 hores a l'Ajuntament de Portbou (pendent de concretar per part del 
propi Ajuntament). 

SIGNATURES 

Si vol ~ fer cap consideració o correcció sobre aquesta acta us agrairem que ho feu en el termini d'una setmana, després 
de la u lla considerarem acceptada. 

. .. --
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Marc Carré 

:Jo ¡e a la Vicenç Sureda Jordi Codina 
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ACTA DE REUNiÓ 
CLIENT: Ajuntament de Llançà INTERLOCUTORS: 
NOM DEL PROJECTE: A21 de Llançà, Colera i Ajuntament de Llançà: 

Portbou Joan Carles Mora [Regidor d'Esport, Comerç iTurisme) 
PROJECTE NÚM.: 90199 Telefon: 972 380 181 
DATA: 5/11/2009 jcmora@lIanca.cat 
LLOC: Ajuntament de Portbou Josep Capellà [assessor de l'Ajuntament de Llançà en 
REUNIO NUMERO: 3 turisme i desenvolupament local) 

Telefon: 972 380 855/605 79 29 00 
josep@perlamar.com i evidal@lIanca.cat 

Ajuntament de Colera: 
Marc Carré [Regidor de Medi Ambient) 
Telefon: 972 389 050/652811684 
smcolera@ddgi.es 

Ajuntament de Portbou: 
Antoni Vega [Alcalde) 
Telefon: 972 390 284 
alca Ide@portbou.cat 
Joan Gubert i Macias [ler. Tinent d'Alcalde) 

Diputació de Girona: 
Vicenç Sureda [Director facultatiu de l'Agenda 21) 
Telefon: 
suredaov@diba.es 

Lavola: 
Patricia Castro [Tècnica de l'Agenda 21) 
Telefon: 938515055 
jcodina@lavola.com 

TEMES TRACTATS I ACORDS PRESOS 

L Signatura de l'acta anterior 

2. Estat del procés de recollida d'informació 

Patricia Castro resumeix quin és l'estat dels treballs de recollida d'informació: 

Organismes oficials: les cartes ja han estat enviades des de l'Ajuntament de Llançà. Lavola ha 
realitzat telefònicament el seguiment de les cartes enviades i ja s'ha rebut informació d'alguns 
organismes. Lavola i l'Ajuntament de Llançà es coordinaran pel traspàs de les informacions que es 
rebin directament a l'Ajuntament. . 

Lavola ja ha realitzat trobades amb les diferents persones de contacte dels tres Ajuntaments, i ja s'ha 
recollit molta informació. 
Es comenta concretament el tema dels consums energètics a nivell municipal, doncs inicialment no 
és directe poder disposar d'aquests consums. S'acorda que lavola es posarà en contacte de nou amb 
qui correspongui en cada Ajuntament per revisar quina informació es disposa, i en el seu defecte se 
sol'licitarà les dades de despesa associada als consums energètics. 



sobre l'A21 com a base per a futures accions de comunicació. 

En Vicenç Sureda comenta que també s'hauria de començar a treballar en el butlletí de l'Agenda 21. 

5. Tasques a realitzar 

Per part dels Ajuntaments: 
Resta pendent que l'Ajuntament de Llançà confirmi a lavola si la sessió informativa de l'Agenda 21 a 
nivell intern tindrà lloc ellS o el 25 de novembre, a les 12:00h. Un cop confirmada la data caldrà fer la 
convocatòria a nivell intern al personal polític, tècnic i administratiu (atenció ciutadana). 
Ajuntaments de Portbou I Colera, confirmar la data de la sessió informativa (conjunta) de l'Agenda 21 a 
nivell intern al mes de desembre. 
Revisió i validació de l'enquesta ciutadana de l'Agenda 21 i especificació dels equipaments on es 
podrà dipositar l'enquesta un cop complimentada. 
Ajuntament de Colera i Portbou confirmar que la distribució de l'enquesta es farà per correu ordinari. 
Ajuntaments de Llançà, Colera I Portbou: Proposta de data per a la sessió informativa sobre l'inici dels 
treballs de l'A21 a cada municipi durant el més de gener. 
'Ajuntaments de Llançà, Colera I Portbou: coordinació i realització d'una nota de premsa conjunta per a 
informar dels inicis dels treballs de l'A21. 

Per part de lavo la: 
lavola es posarà en contacte de nou amb qui correspongui en cada Ajuntament per revisar quina 
informació es disposa en relació als consums energètics, i en el seu defecte se sol'licitarà les dades 
de despesa associada aaquests consums. 
Proposta definitiva de logo i web de l'Agenda 21 per a la seva validació la propera reunió de seguiment. 
Començar a treballar en el butil et! de l'Agenda 21. 

PROPERA REUNIO 

Oia 4 de desembre (divendres) de 2009, a les 12:00 hores a l'Ajuntament de Colera. 



AGENDA 21 LOCAL DELS MUNICIPIS DE LLANÇÀ, COLERA I PORTBOU 
UN PAS CAP AL DESENVOLUPAMENT SOSTENIBLE 

1. Una breu introducció 

Des dels temps més remots, tota activitat que ha dut a terme la humanitat, per petita que sigui. ha 
incidit d'una manera o altra sobre l'espai que ocupem i ens sustenta: el medi ambient. 
Afortunadament i des de fa unes dècades, cada vegada som més conscients de la necessitat 
d'afrontar els problemes ambientals que ens afecten tant a nivell planetari com a nivell local. 

Des de la vessant poHtica, el punt de partida mès significatiu el trobem l'any 1992 a la Ciutat de Rio 
de Janeiro, on es va celebrar la Cimera per la Terra. Durant la Conferència, diversos Estats van 
debatre estratègies per assolir un model de desenvolupament sostenible, és a dir, aquell 
desenvolupament basat en cobrir les necessitats del present sense comprometre la capacitat de les 
generacions futures. El pla de treball per a assolir aquest objectiu es va batejar com a Agenda 21. 

Seguint el principi de pensa globalment, actua localment, un dels mandats de la Cimera de la Terra 
és l'aplicaciÓ dels Programes 21 Locals o Agendes 21 Locals a escala municipal, per tal de traduir els 
objectius generals en actuacions concretes adaptades a la realitat pròpia de cada regiÓ. 

2. Però, què és l'Agenda 21 Local? 

L'Agenda 21 Local engloba un conjunt d'actuacions necessàries per avançar cap al desenvolupament 
sostenible d'un municipi, i ha de representar el punt de partida d'un procés de diàleg entre les 
autoritats locals i els components del teixit socioeconòmic i poHtic del propi municipi. Els 
desenvolupament sostenible es b'asa en l'equilibri de tres pilars que han de ser considerats amb la 
mateixa importància: la igualtat sociocultural, la prosperitat econòmica i la integritat ecològica. 

En aquest context, els Ajuntaments de Llançà, Colera i Portbou van iniciar el passat mes de setembre 
els treballs de redacció de l'Agenda 21 Local dels tres municpis, amb l'objectiu final de millorar el 
medi ambient i la qualitat de vida de la seva ciutadania. L'Agenda 21 és el document amb el qual els 
Ajuntaments es comprometen a continuar el seu camí cap a la sostenibifitat local, amb el ferm 
compromís per adequar la seva poHtica als postulats del desenvolupament sostenible. 

Tot aquest procés té com a objectius prinCipals potenciar el desenvolupament local fent-lo 
compatible amb la utifització sostenible dels recursos, considerar els municipis com a ecosistemes, 
establint polítiques integrades que permetin superar els dèficits mediambientals i fomentar la 
participació i la implicació dels sectors econòmics i socials en els municipis en relació amb el 
desenvolupament sostenible. 

3. Quin és el procés d'elaboració de l'Agenda 21 Local de Llançà, Colera i Portbou? 

El procés d'elaboració de l'Agenda 21 es basa en diferents etapes que permeten arribar a un pla de 
treball estructurat, fonamentat en una anàlisi profunda del territori i en la participació dels diferents 
agents socials. Aquestes etapes són: 

a) Realitzaciò de l'Auditoria Sòcio-ambiental que consisteix en redactar una memòria 
descriptiva i interpretativa, on s'analitzen en profunditat tots els aspectes rellevants a nivelí 
supramunicipal i també concretament per a cada un dels municipis. Posteriorment s'elabora 
una diagnosi on s'identifiquen els punts forts i febles i es detecten aquells aspectes que 
caldria millorar. En aquesta etapa es realitzarà una enquesta a la ciutadania per conèixer la 
seva percepció sobre els diferents aspectes analitzats en l'Agenda 21. 

b) Disseny del Pla d'Acció Local cap a la Sostenibilitat (PALS) de Llançà, Colera i Portbou, 
que per mitjà d'accions concretes planificarà les futures poHtiques de sostenibilitat a seguir, 
tant a nivell supramunicipal com local. 

c) Elaboració d'un Pla de seguiment que inclou un sistema d'indicadors per a la 
sostenibilitat per tal de caracteritzar els municipis de Llançà, Colera i Portbou i la seva 
evolució futura vers el desenvolupament sostenible. 



ENQUESTA CIUTADANA DE L'AGENDA 21 

L'Ajuntament de Llançà, està elaborant l'Agenda 21 local amb l'objectiu de desenvolupar el Pla d'Acció Ambiental. Per 

aquest motiu i amb l'objectiu de conèixer l'opinió de la ciutadania i fomentar la participació, us animem a contestar aquest 
qüestionari, que podeu retornar emplenat a les oficines del vostre Ajuntament indicades al final de l'enquesta. MOLTES 

GRÀCIES PER LA VOSTRA COL·LABORACIÓ. 

DADES PERSONALS 

Dona D Home D Zona o pafs d'Origen'! 

Edat: D Fins a 16 anys D Entre 17 i 30 anys D Entre 31 i 50 anys D Entre 51 i 60 anys 

Estudis acabats: D Educació bàsica obligatòria (antiga EGB o actual ESO] 
D Batxillerat i Cicles formatius de grau mig 
D Cicles formatius de grau superior 

I 

D Més de 60 anys 

D Estudis universitarFis:..:o:..:e::Jq.::.ui~va::;l::;en.:;t;::.s _________________ -, 

Situaci61ahoral actual/sector d'ocupació: , 

ASPECTES SOCIALS I ECONÒMICS 

Com valor.sla situació en què es troben a Llançà els següents aspectes econòmics? 

Oferta laboral? 

D Molt Bé DBé D Acceptable D Malament 

Accés a l'habitatge? 

D Molt Bé DBé D Acceptable D Malament 

Oferta turística del municipi? 

D Molt Bé DBé D Acceptable D Malament 

Oferta de comerços? 

D Molt Bé DBé D Acceptable D Malament 

Infraestructures I serveis sanitaris? 

D Molt Bé DBé D Acceptable D Malament 

L'Atenció ala gent gran? 

D Molt Bé DBé D Acceptable D Malament 

Serveis d'assistència social? 

D Molt Bé DBé D Acceptable D Malament 

Escoles, centres educatius? 

D Molt Bé DBé D Acceptable D Malament 

Formació d'adults? 

D Molt Bé DBé D Acceptable D Malament 

Formació ocupacional? 

D Molt Bé DBé D Acceptable D Malament 

Activitats I serveis culturals? 

D Molt Bé DBé D Acceptable D Malament 

Activitats I equipaments esportius? 

D Molt Bé DBé D Acceptable D Malament 



OUALITAT DEVIDA 

25. En terme. gener.I., com v.lore.l. qu.llt.t de vid •• L1.nçà? 

O Molt bé O Bé O Acceptable O Malament o Molt malament 

26. En comp.r.cló .mb f. 5 .nys, penses que .ctu.lment. LI.nçà e. viu? 
O Molt bé O Bé O Acceptable O Malament O Molt malament 

2? Amb l'objectlu d· ••• ollr un. m.jor quallt.t de vid. per .Is clutad.n., qulne. creu. que .ón le •• cclons que s·h.urlen 

de dur. terme.1 munlcipl.mb més urgència? 
Acció 1: 

Acció 2: 

Acció 3: 

Cap acció. Tot està bé O 

Per qu.l.evol dubte, .clarlment o suggeriment podeu .dreç.r·vo. vi. correu. ADREÇA 
Podeu dlposit.r I·enque.ta .Ie. bú.tle. de recollld. ublc.de •• Ies dependències de I·Ajunt.ment de XXXXXXX 1.ls 

següents equip.ment. XXXXXXXJOOOO(. MOLTES GRÀCIESI 



ACTA DE REUNiÓ 
CLIENT: Ajuntament de Colera INTERLOCUTORS: 
NOM DEL PROJECTE: A21 de Llançà, Colera i Ajuntament de Llançà: 

Portbou Philippe Verdoodt (Cap d'àrea de Turisme) 
PROJECTE NÚM.: 90199 Telefon: 972 380 855 
DATA: 08/01/2010 philippe@lIanca.cat 
LLOC: Ajuntament de Portbou Josep Capellà (assessor de l'Ajuntament de Llançà en 
REUNiÓ NUMERO: 4 turisme i desenvolupament local) 

Telefon: 972 380 855/605 79 29 00 
josep@perlamar.com i evidal@lIanca.cat 

Ajuntament de Colera: 
Lluis 80sch Rebarter (Alcalde) 
Telefon: 972 389 050 
Marc Carré (Regidor de Medi Ambient) 
Telefon: 972 389 050/652811 684 
smcolera@ddgi.es 

Ajuntament de Portbou: 
Antoni Vega (Alcalde) 
Telefon: 972 390 284 
alcalde@portbou.cat 
Gerard García i Vergés (Regidor de Benestar Social i 
Salut, Joventut, Esports i Medi Ambient) 
Telefon: 650 86 89 21 
gerardregidor@portbou.cat 

Diputacl6 de Girona: 
Vicenç Sureda (Oirectorfacultatiu de l'Agenda 21) 
Telefon: 
suredaov@diba.es 

Lavola: 
Jordi Codina (Director tècnic de l'Agenda 21) 
jcodina@lavola.com 

Patricia Castro (Tècnica de l'Agenda 21) 
pcastro@lavola.com 
Telefon: 93 851 SO 55 

TEMES TRACTATS I ACORDS PRESOS 

1. Signatura de l'acta anterior 

2. Principals conclusions dels documents de Memòria I diagnosi: Medi físic, Riscos amblentals,Aigua, 
Residus, Mobilitat i Poblacl6. 

En Jordi Codina comenta les principals conclusions dels apartats de Memòria i Diagnosi (documents 
d'esborrany), i en cada cas els assistents van fent aportacions i valoracions. Lavola recull les diferents 
aportacions per a tenir·les en compte en els diferents documents. 

3. Documents de Memòria i Diagnosi 

Els documents de Memòria i Diagnosi estaran finalitzats a mitjans del mes de març. 



SIGNATURES 

Si voleu fer cap consideració o correcció sobre aquesta acta us agrairem que ho feu en el termini d'una setmana, després 
de la qualla considerarem acceptada. 
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ACTA DE REUNiÓ 
CLIENT: Ajuntament de Llançà INTERLOCUTORS: 
NOM DEL PROJECTE: A21 de Llançà, Colera i Ajuntament de Llançà: 

Portbou Joan Carles Mora (Regidor d'Esport, Comerç i Turisme) 
PROJECTE NÚM.: 90199 Telefon: 912 380 181 
DATA: 11/02/2010 jmora@lIanca.cat 
LLOC: Oficina de turisme de Llançà Josep Capellà (assessor de l'Ajuntament de Llançà en 
REUNIÚ NUMERO: 5 turisme i desenvolupament local) 

Telefon: 912 380 855/605 ?9 29 00 
josep@perlamar.com i evidal@lIanca.cat 

Ajuntament de Colera: 
Llurs Bosch Rebarter (Alcalde) 
Telefon: 912 389 050 
aj.colera@gmail.com 
Marc Carré (Regidor de Medi Ambient) 
Telefon: 912 389 050 / 652811684 
smcolera@ddgi.es 

Ajuntament de Portbou: 
Antoni Vega [Alcalde) 
Telefon: 9?2 390 284 
alcalde@portbou.cat 

Diputaci6 de Girona: 
Vicenç Sureda (Director facultatiu de l'Agenda 21) 
Telefon: 
suredaov@diba.es 

Olga Freixa (Directora facultativa de l'Agenda 21) 
Telefon: 912 35 59 86 
ecotecnics@telefonica.net 

Lavola: 
Jordi Codina [Director tècnic de l'Agenda 21) 
jcodina@lavola.com 

Patricia Castro [Tècnica de l'Agenda 21) 
pcastro@lavola.com 
Telefon: 93 8515055 

TEMES TRACTATS I ACORDS PRESOS 

1. Signatura de l'acta anterior 

2. Canvi de director facultatiu 

En Vicenç Sureda, informa a la Comissió de seguiment de l'Agenda 21, que per canvis de vida laboral no podrà 
seguir amb la direcció facultativa de l'Agenda 21 i presenta a l'Olga Freixa qui serà a partir d'ara la Directora 
facultativa de l'Agenda 21. 

3. Principals conclusions déls documents de Memòria i diagnosi: Anàlisi del territori, Biodiversitat I 
paisatge, Soroll, Aigua, Aspectes de sostenibilitat social. 



SIGNATURES 

Si voleu fer cap consideració o correcció sobre aquesta acta us agrairem que ho feu en el termini d'una setmana, després 
de la qu [la considerarem acceptada. 
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ACTA DE REUNiÓ 

CLIENT: Ajuntament de Llançà INTERLOCUTORS: 
NOM DEL PROJECTE: A21 de Llançà, Colera i Ajuntament de Llançà: 

Portbou Joan Carles Mora (Regidor d'Esport, Comerç i Turisme) 
PROJECTE NÚM.: 90199 Telèfon: 972 380 181 
DATA: 07/04/2010 jmora@lIanca.cat 
LLOC: Ajuntament de Portbou Josep Capellà (assessor de l'Ajuntament de Llançà en 
REUNiÓ NÚMERO: 6 turisme i desenvolupament locai) 

Telèfon: 972 380 855/605792900 
josep@perlamar.com i e\lidal@lIanca.cat 

Ajuntament de Colera: 
Lluís 80sch Rebarter (Alcalde) 
Telèfon: 972 389 050 
ai.colera@gmail.com 

Ajuntament de Portbou: 
Antoni Vega (Alcalde) 
Telèfon: 972 390 284 
alcalde@portbou.cat 

Diputació de Girona: 
Olga Freixa (Directora facultativa de l'Agenda 21) 
Telèfon: 972 355986 
ecotecnics@telefonica.net 

Lavola: 
Jordi Codina (Oirectortècnic de l'Agenda 21) 
jcodina@lavola.com 

Patricia Castro, Sònia Casadevall, Laura L1avina i 8iel 
Ouer (Tècnics de l'Agenda 21) 
Telèfon: 938515055 

TEMES TRACTATS I ACORDS PRESOS 

1. Signatura de l'acta anterior 

2. Aportacions als documents de Memòria i diagnosi, i Idees en relació al Pla d'acció. 

En Jordi Codina comenta que l'objectiu de la reunió és treballar i debatre sobre les principals conclusions de la 
memòria i diagnosi. En aquest sentit s'obre un torn d'intervencions dels tres ajuntaments i lavola recull les 
aportacions que s'incorporaran als documents. 

Josep Capellà i Joan Carles Mora (Ajuntament de Llançà) 
En relació als documents d'aspectes socials i econòmics, s'apunta que cal actualitzar la informació amb 
l'objectiu de que l'anàlisi pugui servir com a base per a futures sol, licituds de subvencions i disposar de la 
informació més recent possible. Fonts on trobar informacions més actualitzades són Caja España i Xarxa Xifra 
(Diputació de Girona). 

S'apunten Unies estratègiques que s'haurien d'apuntar des de l'A21: 
Estratègia turística compartida: possible model a seguir 5 terres (Itàlia). 
Mancomunar serveis municipals. 
Model econòmic basat en una oferta turística de qualitat durant tot l'an4. 



Sessions de diagnosi. 
S'acorda que es farà una sessió a cada municipi, i que tindran lloc a finals d'abril o com a molt tard durant la 
primera quinzena de maig. 
Els ajuntaments faran una proposta de dates a lavola per a la programació de les sessions. 

Sessions de Pla d'acció. 
Es planteja la possibilitat de fer una única sessió conjunta per als tres municipis, per tenint en compte que hi 
haurà un conjunt d'accions d'àmbit territorial. Es pot plantejar amb un taller de treball amb durada de tres hores 
[aproximada) un matI de dissabte. 

TASQUES A REALITZAR 

Lavola començarà a treballar en una proposta d'estructura i accions del Pla d'acció que enviarà als 
municipis uns dies abans de la propera reunió de seguiment [encara sense data). 
Cada ajuntament farà una proposta de dates a lavo la per a la programació de les sessions de 
participació de diagnosi.' 
Els Ajuntaments faran la convocatòria personalitzada a les persones i entitats de cara a les sessions 
de participació. 

PROPERA REUNiÓ 

Una vegada lavola i els Ajuntaments, hagin concretat les dates per a les sessions de participació, es 
consensuarà una data posterior per a la propera reunió de seguiment. 

SIGNATURES 

Si voleu fer cap consideració o correcció sobre aquesta acta us agrairem que ho feu en el termini d'una setmana, després 
de la qu a considerarem acceptada. ~-'~7 
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ACTA DE REUNiÓ 
CLIENT: Ajuntament de Llançà INTERLOCUTORS: 
NOM DEL PROJECTE: A21 de Llançà, Colera i Ajuntament de Llançà: 

Portbou Joan Carles Mora (Regidor d'Esport, Comerç i Turisme) 
PROJECTE NÚM.: 90199 Telèfon: 972 380181 
DATA: 16/06/2010 jmora@lllanca.cat 
LLOC: Oficina de Turisme de llançà Josep Capellà (assessor de l'Ajuntament de Llançà en 
REUNiÓ NÚMERO: ? turisme i desenvolupament local) 

Telèfon: 972 380 855/605792900 
josep@lperlamar.com i evidal@lllanca.cat 

Ajuntament de Colera: 
Lluís Bosch Rebarter (Alcalde) 
Telèfon: 972 389 D 50 
aj.colera@lgmail.com 

Ajuntament de Portbou: 
Gerard Garcia i Vergés (Regidor de Benestar Social i 
Salut, Joventut, Esports i Medi Ambient) 
Telefon: 650 86 89 21 
ge ra rdregid or@l po rtbo u.cat 

Diputació de Girona: 
Diga Freixa (Directora facultativa de l'Agenda 21) 
Telèfon: 972 35 59 86 
ecotecnics@ltelefonica.net 

Lavola: 
Jordi Codina (Directortècnic de l'Agenda 21) 
jcodina@lavola.com 

Patricia Castro (Tècnia de l'Agenda 21) 
Telèfon: 938515055 

TEMES TRACTATS I ACORDS PRESOS 

1. Signatura de l'acta anterior 

2. Documents de Memòria i diagnosi 

Lavola ha actualitzat els apartats de Sostenibilitat econòmica i Social, i estan penjats a l'extra net de lavola. 

Es comenta la possibilitat de penjar els documents de Memòria i Diagnosi a les webs de l'Agenda 21. 

3. Sessions de participació de diagnosi i PALS 

Ja s'han fet els Tallers de Diagnosi a Portbou i Colera, i el proper 22 de juny es farà a Llançà. A proposta de l'Olga 
Freixa s'acorda que en base al desenvolupament de les sessions de diagnosi i segons cada municipi, es 
decidirà l'enfoc per a les sessions de PALS. 

L'Ajuntament de Colera proposa que en el seu cas s'organitzin taules de participació temàtiques, convidant als 
agents específics per a cada temàtica i recollir les aportacions. S'acorda que a la propera reunió es concretaran 
les dates de cara al mes de setembre. 



SIGNATURES 

Si voleu fer cap consideració o correcció sobre aquesta acta us agrairem que ho feu en el termini d'una setmana, després 
de la qualla considerarem acceptada. 

Joan Carles Mora Gerard Garcia Lluís Bosch 

Jordi Codina 



ACTA DE REUNiÓ 

CLIENT: Ajuntament de Llançà INTERLOCUTORS: 
NOM DEL PROJECTE: A21 de Llançà, Colera i Ajuntament de Llançà: 

Portbou Josep Capellà (assessor de l'Ajuntament de Llançà eh 
PROJECTE NÚM.: 90199 turisme i desenvolupament localJ 
DATA: 8/07/2010 Telèfon: 972 380 855/605792900 
LLOC: Oficina de Turisme de Llançà josep@perlamar.com i evidal@lIanca.cat 

REUNiÓ NUMERO: 8 
Diputació de Girona: 
Olga Freixa (Directora facultativa de l'Agenda 21J 
Telèfon: 972 355986 
ecotecnics@telefonica.net 

Lavola: 
Patricia Castro (Tècnica de l'Agenda 21J 
Telèfon: 938515055 

. pcastro@lavola.com 

TEMES TRACTATS I ACORDS PRESOS 

1. Signatura de l'acta anterior 

2. Sessions de participació de diagnosi I PALS 

Es comenta que a la sessió de diagnosi de Llançà va tenir poca assistència. En la Ifnia que es va comentar a la 
passada reunió que per a cada municipi es decidirà l'enfoc de la sessió de PALS, i a proposta d'en Josep Capellà, 
s'acorda que en el cas de Llançà es valorarà la possibilitat de fer-la de manera conjunta a la reunió de balanç de 
temporada que anualment es fan després de l'estiu. En aquest cas es farà una sessió reduïda: presentació del 
procés d'Agenda 21, breu explicació de les principals linies estratègiques del PALS i temps de debat i 
aportacions. 

S'acorda que a la propera reunió de seguiment es decidiran les dates i l'enfoc de les sessions de PALS per a 
cada municipi. 

3. Aportacions al document de PALS 

Es comenten algunes accions del PALS i es recullen les aportacions d'en Josep Capellà al document. A 
continuació es fa un breu resum dels aspectes comentats. 

1.1.1. Actualment el Consorci Terra de Pas està molt orientat a dinamització turistica, caldria integrar 
altres línies de treball per afavorir el desenvolupament local en tota la seva dimensió, i per tant 
integrar temes i vectors ambientals, serveis a les persones, anar més cap al desenvolupament local, 
entre d'altres. 
2.1. La marca Mar d'Amunt no s'empra com a marca turística, sinó més aviat per a recuperar i 
revaloritzar la toponimia local. Potser no està clar potenciar aquesta marca. En tot cas caldria 
potenciar i revaloritzar des del punt de vista turístic els espais protegits i fins i tot la seva toponímia. 
2.2.1. Posar altres exemples de distintiu de qualitat turística existents, potser en aquest cas concret el 
més adient no és la Carta del Paisatge doncs s'ha d'impulsar des dels espais naturals protegits. 
2.2.3. Canviar l'enfoc de l'acció, per reforçar l'opció d'una oficina de promoció econòmica que oferís 
assessorament, suport i acompanyament a les empreses i no tant ajuts o subvencions. 
2.2.4. Recollir que ja hi ha la xarxa Itinerània, i en el cas de Llançà la senyalització dels senders locals ja 
s'ha unificat amb aquesta xarxa. 
2.3.5. L'Associació de Comerciats de Llançà ja treballa en xarxa i forma part de la Federació de l'Alt 
Empordà. 
2.4.1. Potenciar els espais d'interès agraris, en l'àmbit potser es podria tematitzar amb la vinua i 



 

ACTA DE REUNIÓ 
 

CLIENT: Ajuntament de Llançà INTERLOCUTORS:  

NOM DEL PROJECTE: A21 de Llançà, Colera i 

Portbou 
Ajuntament de Llançà:  

Joan Carles Mora (Regidor d’Esport, Comerç i Turisme) 

Telèfon: 972 380 181 

jmora@llanca.cat 

Josep Capellà (assessor de l’Ajuntament de Llançà en 

turisme i desenvolupament local) 

Telèfon: 972 380 855/ 605 79 29 00 

josep@perlamar.com i evidal@llanca.cat 

 

Ajuntament de Colera:  

Marc Carré (Regidor de Medi Ambient) 

Telefon: 972 389 050 / 652 811 684 

smcolera@ddgi.es 

 

Ajuntament de Portbou: 

Gerard García i Vergés (Regidor de Benestar Social i 

Salut, Joventut, Esports i Medi Ambient) 

Telefon: 650 86 89 21 

gerardregidor@portbou.cat 

 

Diputació de Girona:  

Olga Freixa (Directora facultativa de l’Agenda 21) 

Telèfon: 972 35 59 86 

ecotecnics@telefonica.net 

 

Lavola: 

Jordi Codina (Director tècnic de l’Agenda 21) 

jcodina@lavola.com 

Patricia Castro (Tècnica de l’Agenda 21) 

Telèfon: 93 851 50 55  

pcastro@lavola.com 

PROJECTE NÚM.: 90199 

DATA: 2/09/2010 

LLOC: Oficina de Turisme de Llançà 

REUNIÓ NÚMERO: 9 

 

TEMES TRACTATS I ACORDS PRESOS 

 

1. Signatura de l’acta anterior 

 

2. Aportacions al document de PALS 

 

Es comenten algunes accions del PALS i lavola recull les aportacions i puntualitzacions al respecte, i que 

s’introduiran al document de PALS: 

 

- 2.2.1. S’acorda que en aquesta acció es proposarà treballar pel distintiu de Reserva de la Biosfera 

impulsat des dels ens locals. 

 

- 2.4.3. S’acorda que lavola contactarà amb l’Antoni Negre, president de la Confraria de Pescadors de 

Llançà, per a incloure en el PALS accions consensuades amb el sector. 

 

- 2.2.13. Afegir que també serà una aula-taller per a desenvolupar activitats d’educació ambiental 

relacionades amb el medi marí i la platja.  

 

- Afegir una nova acció en relació a la difusió de l’A21 fent referència a la publicació que s’acorda que 

s’elaborarà (veure punt 5 d’aquesta acta). 

 

mailto:philippe@llanca.cat
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Si s’escau, els Ajuntaments faran arribar en breu a lavola noves aportacions via correu electrònic. Un cop 

introduïdes aquestes aportacions lavola procedirà a completar les fitxes de les accions.  

 

Paral·lelament es comenta que els Ajuntaments començaran a treballar conjuntament per estudiar la 

possibilitat de crear una figura supramunicipal que englobi els tres municipis i permeti la planificació i execució 

d’actuacions de manera conjunta. 

 

3. Estudi de connectivitat ecològica, paisatgística i social 

 

Lavola presenta els principals continguts d’aquest document, i s’acorda que si s’escau els Ajuntaments faran 

arribar en breu les aportacions al mateix. D’altra banda s’acorda que en el document s’apuntarà la negativa dels 

consistoris municipals a la implantació del Parc eòlic. 

 

4. Pla especial del Sòl no urbanitzable 

 

Tal i com es va acordar (veure acta 5) lavola ja ha iniciat la redacció d’un document de directrius per a la 

zonificació i l’ordenació d’usos del sòl no urbanitzable. Lavola penjarà a l’extranet aquest document abans de la 

propera reunió de seguiment. 

 

5. Participació i difusió i continuïtats dels treballs 

 

Donada la baixa assistència a les sessions de participació realitzades, s’acorda no realitzar les sessions de 

PALS i elaborar un material divulgatiu de l’Agenda 21 per a la seva posterior difusió. En aquest sentit lavola 

presentarà a la propera reunió de seguiment una proposta, i en aquest sentit s’acorda: 

 

- Lavola elaborarà els continguts, dissenyarà i maquetarà un llibret per a la divulgació de les principals 

conclusions i propostes de l’A21 d’unes 20-30 pàgines. 

- El format serà en PDF per a la seva distribució on-line, a la vegada que estarà preparat per a la seva 

impressió en paper. 

- Es farà en 4 idiomes: català, castellà, anglès i francès. 

- El material ressaltarà la importància de la planificació d’actuacions de manera conjunta entre els tres 

municipis amb un llenguatge planer i entenedor per a fer arribar la informació a la població en general.  

- Lavola estudiarà la possibilitat de fer un material per a cada municipi o un de conjunt. 

- Els Ajuntaments faran arribar a lavola fotografies de qualitat per a il·lustrar aquest material. 

 

 

TASQUES A REALITZAR 

 

- Abans de la propera reunió de seguiment lavola penjarà a l’extranet el document de directrius per a la 

zonificació i l’ordenació d’usos del sòl no urbanitzable l’estudi de connectivitat i la proposta de material 

divulgatiu de l’A21. 

 

PROPERA REUNIÓ 

 

Dia 20 d’octubre (dijous) de 2010, a les 11:00 hores a l’Oficina de Turisme de Llançà. 

 



 

SIGNATURES 

 
Si voleu fer cap consideració o correcció sobre aquesta acta us agrairem que ho feu en el termini d’una setmana, després 

de la qual la considerarem acceptada. 

 

 

 

 

 

 

Joan Carles Mora                                                   Gerard Garcia                                                  Marc Carré 

 

 

 

 

 

 

 

Josep Capellà                                                         Olga Freixa                                                       Jordi Codina                                                 

 

 

 

 

 

 

 

Patricia Castro 

 

 



 

ACTA DE REUNIÓ 
 

CLIENT: Ajuntament de Llançà INTERLOCUTORS:  

NOM DEL PROJECTE: A21 de Llançà, Colera i 

Portbou 
Ajuntament de Llançà: 

Joan Carles Mora (Regidor d’Esport, Comerç i Turisme) 

Telèfon: 972 380 181 

jmora@llanca.cat 

Josep Capellà (assessor de l’Ajuntament de Llançà en 

turisme i desenvolupament local) 

Telèfon: 972 380 855/ 605 79 29 00 

josep@perlamar.com i evidal@llanca.cat 

 

Ajuntament de Colera:  

Marc Carré (Regidor de Medi Ambient) 

Telefon: 972 389 050 / 652 811 684 

smcolera@ddgi.es 

 

Ajuntament de Portbou: 

Gerard García i Vergés (Regidor de Benestar Social i 

Salut, Joventut, Esports i Medi Ambient) 

Telefon: 650 86 89 21 

gerardregidor@portbou.cat 

 

Diputació de Girona:  

Olga Freixa (Directora facultativa de l’Agenda 21) 

Telèfon: 972 35 59 86 

ecotecnics@telefonica.net 

 

Lavola: 

Patricia Castro (Tècnica de l’Agenda 21) 

Telèfon: 93 851 50 55  

pcastro@lavola.com 

PROJECTE NÚM.: 90199 

DATA: 11/11/2010 

LLOC: Oficina de Turisme de Llançà 

REUNIÓ NÚMERO: 10 

 

TEMES TRACTATS I ACORDS PRESOS 

 

1. Estat dels treballs: 

 

Estudi de connectivitat: penjat a l’extranet i revisat per part dels Ajuntaments i es considera validat. 

 

PALS i Pla de seguiment: lavola ja ha introduït les esmenes dels Ajuntaments i està treballant en les fitxes de 

les accions i el càlcul d’indicadors. El document de proposta d’accions ja va ser revisat i es considera validat. 

 

Document de directrius per a l’ordenació del sol no urbanitzable: lavola presenta els mapes provisionals de la 

proposta d’ordenació i comenta l’estructura i continguts de les propostes i criteris. Un cop estiguin acabats els 

tres documents, es penjaran a l’extranet i durant una setmana els Ajuntaments podran revisar-los i fer les 

seves aportacions. Passat aquest temps el document es considerarà validat. 

 

Document divulgatiu: els Ajuntaments de Colera i Portbou fan les aportacions i esmenes que es recullen a 

continuació i consideren validat el document de continguts un cop lavola les hagi introduït: 

 

- Energies renovables:  

- afegir .”..en l’àmbit territorial de l’Agenda 21...” 

- afegir que la ciutadania i els Ajuntaments s’oposen a la instal·lació dels parcs eòlics doncs 

pels seu impacte paisatgístic entra en contradicció amb les propostes i polítiques de 

conservació del territori i del seu paisatge i amb el desenvolupament turístic en base a 

mailto:philippe@llanca.cat
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aquests mateixos valors. 

- Aparcament: cal diferenciar Llançà i Colera, en el cas de Colera la mancança no és puntual sinó 

estacional, sobretot a l’estiu. 

- Opcions de transport públic existent:  

- Afegir que cal unificar els horaris de la línia transfronterera i donar continuïtat als trajectes a 

banda i banda de la frontera doncs actualment la manca de coordinació horaria provoca 

llargues esperes per a fer el transbordament. 

- Afegir que Colera s’ha detectat l’arribada de visitats a la platja en tren, però actualment els 

trens només paren a la vila i no a Garbet, fet que facilitaria l’accés a la platja i permetria 

descongestionar l’accés a la mateixa en cotxe. 

 

Tenir en compte que les imatges transmetin la idea de territori conjunt, entre d’altres posar un ortofotomapa 

dels tres municipis. 

 

Llançà i Portbou penjaran en un ftp fotografies de bona qualitat per al document divulgatiu. 

 

Llançà realitzarà les aportacions en el transcurs de la setmana següent a la reunió.  

 

lavola presenta la prova de disseny del document divulgatiu que és validada pels tres Ajuntaments. 

 

Un cop validats els continguts pels tres municipis, lavola normalitzarà els continguts i procedirà a la 

maquetació del document divulgatiu en català, castellà, francès i anglès, tant en format de llibret electrònic 

com en versió per a la seva edició. 

 

2. Lliurament final i treball conjunt dels tres municipis 

 

S’acorda que els tres municipis faran l’aprovació per Ple de l’Agenda 21 durant el més de gener/febrer. 

 

lavola farà arribar una còpia del document d’Agenda 21 a la Diputació de Girona a finals de desembre de 2010. 

 

Es convoca una reunió de tancament per al lliurament dels documents als tres municipis que tindrà lloc el dia 

11 de gener de 2011 a les 12:00h al municipi de Llançà. 

 

S’acorda que el mes de gener de l’any 2011 es convocarà una reunió entre els Alcaldes per a iniciar el treball 

conjunt entre els tres municipis, i valorar quines accions conjuntes es presenten per a la convocatòria de 

subvenció de la Diputació de Girona de l’any 2011. Altres aspectes a tractar durant la reunió serà la promoció 

turística conjunta, l’optimització dels recursos econòmics i la prestació de serveis conjunta. 

 

 

PROPERA REUNIÓ 

 

Dia 11 de gener (dimarts) de 2010, a les 12:00 hores a l’Oficina de Turisme de Llançà. 



 

SIGNATURES 

 
Si voleu fer cap consideració o correcció sobre aquesta acta us agrairem que ho feu en el termini d’una setmana, després 

de la qual la considerarem acceptada. 

 

 

 

 

 

 

Joan Carles Mora                                                   Gerard Garcia                                                  Marc Carré 

 

 

 

 

 

 

 

Josep Capellà                                                         Olga Freixa                                                       Patricia Castro 
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